
2013 年 10 月 29 日 
報道機関 各位 

株式会社阪急阪神ホテルズ 
 

阪急阪神第一ホテルグループ加盟ホテルにおけるリリースについて（ご報告） 
 
阪急阪神第一ホテルグループの加盟ホテル「ホテルクレメント徳島」におきまして、本

日リリースがございましたので、ご報告させていただきます。 
 
１．ホテルクレメント徳島の発表概要 
  別紙の通り 
 
２．当社とホテルクレメント徳島との契約内容について 
（１）契約先 
  契約先 ： 徳島ターミナルビル株式会社（四国旅客鉄道株式会社の 100％子会社） 

ホテル名： ホテルクレメント徳島 
（２）契約内容 

   リファーラル契約※ 

     ※リファーラル契約とは 

       オーナー様はホテルを所有してホテルの経営と運営を行い、当社がサービスや施設点検な

どのノウハウの提供や送客支援などにより、オーナー様をバックアップする契約形態 

 

【ホテルクレメント徳島との契約における主な支援内容】 
・ サービス・施設水準点検 
・ 販売促進（集客・送客）業務 
・ 宣伝告知業務 
・ 合同社員研修 
・ 責任者会議の開催（チェーンホテル全社合同での営業報告会議） 
・ メニュー開発コンテスト 
・ 営業資料の集計・発送 

 
 （３）契約期間 
   2011 年 4 月 1 日～2014 年 3 月 31 日 
 

以 上 
 
本件に関する報道各位からのお問合せは、 
株式会社阪急阪神ホテルズ 総務人事部（広報）までお願いいたします。 
  電話 ０６－６３７７－５８２２ ０６－６３７２－８７２４（直通） 






