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「KANSAI MaaS」に新たなサービスが追加されました。 

 万博シャトルバス予約・決済、web サイトでの観光情報等の英語対応で 

ますます便利に！ 

関西に主要路線を持つ、大阪市高速電気軌道株式会社、近鉄グループホールディングス株式

会社、京阪ホールディングス株式会社、南海電気鉄道株式会社、西日本旅客鉄道株式会社、阪

急電鉄株式会社、阪神電気鉄道株式会社(以下「鉄道 7社」という｡)を運営主体とする関西 MaaS

協議会は、「KANSAI MaaS」において、万博会場へのシャトルバスの予約・決済サービスと外国

人のお客様に向けたサービスを追加し、2025 年に開催予定の大阪・関西万博に向けた観光需

要を促進してまいります。 

関西 MaaS 協議会は、令和 5年度及び 6年度の国土交通省「日本版 MaaS 推進・支援事業」

にも選定いただいております。引き続き本アプリ及び web サイトの機能・サービスを拡充し

ていき、2025 年に控える大阪・関西万博、以降も関西地域の更なる活性化に大きく貢献でき

るサービスへと進化させ、関西全体を盛り上げてまいります。 

ぜひ、「KANSAI MaaS」をご利用いただき、おでかけのサポートにお役立てください。 

 



１．万博シャトルバス対応について 

〇サービス提供開始日 

2024 年 10 月 1日(火) ※販売会社の準備が整い次第、順次乗車券の販売を開始予定  

〇サービス内容 

万博会場－近隣の主要駅間等で運行されるバス(駅シャトルバス)の全ルート及び空

港直行バスの乗車券を予約・決済できる機能を追加します。 

 

〈シャトルバスの概要(博覧会協会 HP より)〉 

※万博パークアンドライドシャトルバスの予約・決済は KANSAI MaaS サービスの対象

外です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



２．「KANSAI MaaS」web サイトで英語での観光情報等の提供を開始 

〇サービス提供開始日  

2024 年 10 月 1日(火) 

○URL  

https://www.kansai-maas.jp/lp/ 

〇サービス内容 

 「KANSAI MaaS」を紹介する web サイトについて、従来の日本語表示に加え、英語表示

を追加します。これにより、関西各地の観光スポットやイベント情報を外国人のお客様に

もご覧いただくことが可能となります。 

 なお、本取組みについては観光庁「オーバーツーリズムの未然防止・抑制による持続可

能な観光推進事業」に選定されております。 

 

〈画面イメージ〉 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

〇「Kyoto City Official Travel Guide」との連携 

 関西 MaaS 協議会及び京都市は、京都の観光・交通における課題対策に連携し、関西 MaaS

協議会内に「京都 WG」を設置し検討を進めております。この一環として、英語版の「KANSAI 

MaaS」web サイトから「Kyoto City Official Travel Guide」内“Transportation”のペ

ージに遷移することにより、訪日観光客に対し、混雑を避ける京都観光を訴求してまいり

ます。 

〇今後のサービス強化 

 2024 年度内を目途に、英語版を含む「KANSAI MaaS」web サイトのリニューアルを行い、

「チケット」「モデルコース」機能を追加する予定です。これにより、万博シャトルバス

乗車券を含む「KANSAI MaaS」で販売するチケットを、外国人のお客様がアプリをダウン

ロードすることなくお買い求めいただけるようになります。 

https://www.kansai-maas.jp/lp/


 

アプリについては、「KANSAI MaaS」紹介サイトをご確認ください。 

  https://www.kansai-maas.jp/lp/ 

 

【「KANSAI MaaS」アプリのダウンロード方法】 

ご利用機種が iPhone(対応 OS：iOS16.0 以上)の場合は「App Store」、Android(対応 OS：

Android10.0 以上)の場合は「Google Play」にてダウンロードをお願いします(通信費はお

客様のご負担になります)。 

 

※Android、Google Play は、Google LLC の商標です。 

※Appleは、米国およびその他の国で登録されたApple Inc. の商標です。 

※App Store は、Apple Inc. のサービスマークです。 

※iOS の商標は、米国 Cisco のライセンスに基づき使用されています 

※iPhone の商標は、アイホン株式会社のライセンスに基づき使用されて 

います。 

                           

以 上 

iOS Android 

https://www.kansai-maas.jp/lp/


【参考１】関西 MaaS 協議会について 

名 称 関西 MaaS 協議会 

目 的 

関西 MaaS の普及・拡大による顧客接点の構築と強化、公共交通機関の新たな

需要創出を図り、もって、お客様の生活や地域社会、さらには次世代のまち

づくりに貢献することを目的とする。 

事務所 
大阪市浪速区湊町 2丁目 1番 57 号 

(株式会社スルッと KANSAI 事務所内) 

主な 

事業内容 

① 協議会の会員拡大ならびに外部事業者との連携拡大 

② お客様にご満足いただけるシームレスな交通サービスの提供 

③ 関西 MaaS の普及拡大のための広報、営業施策等の実施 

主な事業 

エリア 

近畿 2府 5県(大阪府、京都府、兵庫県、奈良県、和歌山県、滋賀県、三重県）

ならびに愛知県の一部 

正会員 

(事業運営) 

大阪市高速電気軌道株式会社、近畿日本鉄道株式会社、京阪電気鉄道株式会

社、南海電気鉄道株式会社、西日本旅客鉄道株式会社、阪急電鉄株式会社、

阪神電気鉄道株式会社、近鉄グループホールディングス株式会社、京阪ホー

ルディングス株式会社、阪急阪神ホールディングス株式会社 

準会員 

【2024 年 10 月 1 日時点】 

京都市交通局、神戸市交通局、伊賀鉄道株式会社、叡山電鉄株式会社、エヌ

シーバス株式会社、近江タクシー株式会社、近江鉄道株式会社、近江トラベ

ル株式会社、大阪山陽タクシー株式会社、大阪シティバス株式会社、大阪神

鉄豊中タクシー株式会社、大阪水上バス株式会社、大阪阪神タクシー株式会

社、大阪モノレール株式会社、関西空港交通株式会社、北大阪急行電鉄株式

会社、京都京阪バス株式会社、京都バス株式会社、近鉄タクシー株式会社、

近鉄バス株式会社、近鉄レンタリース株式会社、熊野御坊南海バス株式会社、

京阪京都交通株式会社、京阪バス株式会社、京福電気鉄道株式会社、江若交

通株式会社、神戸新交通株式会社、神戸電鉄株式会社、神戸六甲鉄道株式会

社、湖国バス株式会社、嵯峨野観光鉄道株式会社、三交伊勢志摩交通株式会

社、株式会社三交タクシー、山陽タクシー株式会社、山陽電気鉄道株式会社、

山陽バス株式会社、神姫バス株式会社、神鉄タクシー株式会社、神鉄バス株

式会社、泉北高速鉄道株式会社、相互タクシー株式会社(和歌山)、丹後海陸

交通株式会社、株式会社ドコモ・バイクシェア、名古屋近鉄タクシー株式会

社、奈良近鉄タクシー株式会社、奈良交通株式会社、南海ウイングバス株式

会社、南海バス株式会社、南海フェリー株式会社、南海りんかんバス株式会

社、西日本ジェイアールバス株式会社、能勢電鉄株式会社、八風バス株式会

社、早駒運輸株式会社、阪堺電気軌道株式会社、阪急観光バス株式会社、阪

急タクシー株式会社、阪急バス株式会社、株式会社阪神ステーションネット、

阪神タクシー株式会社、阪神バス株式会社、比叡山鉄道株式会社、琵琶湖汽

船株式会社、三重急行自動車株式会社、三重近鉄タクシー株式会社、三重交

通株式会社、水間鉄道株式会社、明光バス株式会社、龍神自動車株式会社、

和歌山電鐵株式会社、和歌山バス株式会社、和歌山バス那賀株式会社、GO株

式会社、JR西日本レンタカー＆リース株式会社、株式会社NearMe、OpenStreet

株式会社、WILLER TRAINS 株式会社 



【参考２】KANSAI MaaS で販売中のチケット一覧 

(2024 年 10 月 1 日時点で販売中のものです。) 

種別 商品名称 

交通系 

（ICOCA で GO）秋の大阪・堺おでかけパス 

（ICOCA で GO）宇治・大津 紫式部めぐりパス 

（ICOCA で GO）奈良謎解きデジタルパス 

嵐山・高雄ぐるっとパス 

京都丹後鉄道ワンデーパス 

京阪電車 大阪・京都 1日観光チケット（前売券） 

坂本ケーブル乗車券 

白浜とくとくフリー乗車券（午後半日、1日、2 日、3日） 

バス旅ひょうご 北淡路バス乗り放題きっぷ（高速バス大磯号版 1日フリー券） 

観光系 

明石のおいしい食べ歩きクーポン「もぐチケ」 

明石の鮨クーポン「技の逸品」 

大阪市立科学館/展示場 観覧券 

大阪市立東洋陶磁美術館 特別展観覧券  

大阪歴史博物館 常設展示 観覧券 

かばんのたなか マイバッグ手作り体験 

京都鉄道博物館入館券 

京都鉄道博物館・東映太秦映画村入場セット券 

玄武洞ミュージアム 入館券 

玄武洞ミュージアム かごあみ（モチーフコースター）体験（入館券セット） 

玄武洞ミュージアム 化石発掘体験（入館券セット） 

玄武洞ミュージアム 誕生石キーホルダー体験（入館券セット） 

玄武洞ミュージアム 宝石発掘体験（入館券セット） 

神戸シーバス「boh boh KOBE」（60 分クルーズ）乗船券 

松伯美術館／入館券 

太閤の湯 入館（平日、土日祝、特定日） 

東映太秦映画村入村券 

なら周遊謎解き「西ノ京に眠る謎」 

奈良謎解き寺巡り謎解きキット 

ハルカス 300（展望台）/一般入場券 

彦根城入城券 

フェリシモチョコレートミュージアム入館券 

HEP FIVE 観覧車 搭乗券 

ミシガンクルーズ 

大和文華館 特別展入場券 

大和文華館 平常展入場券 

レンタサイクル駅リンくん 1 回利用券 

（JR 近江八幡駅、彦根駅、新大阪駅、西九条駅、茨木駅） 

わかちかレンタサイクル（シティ車） 

 


